Отчет о деятельности консультационного центра для потребителей за 1 квартал 2015г.
              Консультационный центр для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Нижегородской области» в соответствии с Письмом Руководителя Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 16.05.2011 г. №01/5750-1-32 представляет информацию о количестве и тематике обращений, поступивших в консультационный центр и консультационные пункты для потребителей, функционирующих в нашем регионе.
Информация о деятельности консультационного центра и консультационных пунктов для потребителей с 23 по 27 марта 
За период с 13 января  по 20 марта 2015 года для получения консультации по вопросам защиты прав потребителей, соблюдения правил продажи отдельных видов товаров, выполнения работ, оказания услуг обратилось 298 человек
Из них: в консультационный центр для потребителей: 210 человек.
в консультационные пункты для потребителей: 88 человек.
Тематика обращений:
Общие вопросы применения законодательства о защите прав потребителей – 22
Сотовые телефоны – 15
Услуги  ЖКХ – 26
Долевое участие -3
Услуги связи – 2
Туристические услуги -3
Финансовые услуги – 24
Бытовые услуги – 4
Медицинские услуги – 8
Образовательные услуги – 3
Услуги общественного питания -1
Технически сложные товары – 40 
Обувь – 25
Мебель – 27
Одежда – 8
Ювелирные изделия – 12
Строительные материалы – 6
Продовольственные товары – 4
Медицинские товары – 4
Двери – 9
Окна – 8
Продажа лекарственных препаратов и медизделий – 5 
Продажа игрушек - 3
Прочее – 27

