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ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей 

и благополучия человека по Нижегородской области
603950, г. Нижний Новгород, ул. Тургенева, д.1

тел/факс (8312) 436-78-90, 436-78-73. E-mail:  sanepid@sinn.ru 
ПРЕСС-РЕЛИЗ

Специалисты  Управления приняли участие в работе региональной конференции «Практика предоставления финансовых услуг населению: проблемы и перспективы»
Управление Роспотребнадзора по Нижегородской области информирует:
22 октября  2015г. специалисты  Управления Роспотребнадзора приняли участие в работе Восьмой региональной конференции «Практика предоставления финансовых услуг населению: проблемы и перспективы», которая проводилась на площадке Волго-Вятского банка ПАО «Сбербанк России». Организатор конференции – государственная корпорация «Агентство по страхованию вкладов».

В работе конференции приняли участие финансовый омбудсмен, представители Волго-Вятского Главного управления Центрального Банка России, Правительства Нижегородской области, банковского сообщества, некредитных финансовых организаций, Ассоциации региональных банков «Россия», Национального агентства финансовых исследований, Ассоциации «Национальный платёжный совет», управления Службы по зашите прав потребителей финансовых услуг и миноритарных акционеров Банка России в Приволжском федеральном округе, высших учебных заведений (ННГУ им. Н.И. Лобачевского, Нижегородского филиала Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ, ФГБОУ ВО «Волжский государственный университет водного транспорта), финансового пресс-клуба Союза журналистов РФ и др. 

В ходе конференции обсуждались вопросы, связанные с оказанием финансовых услуг населению области, системой страхования вкладов граждан в банках Российской Федерации, регулятивным  участием Банка России в обеспечении доступности финансовых услуг, организацией контроля и надзора в сфере микрофинансирования и кредитной кооперации, современными тенденциями и перспективами развития банковского сектора,  оптимизацией взаимодействия банка и населения посредством современных online – сервисов, законодательством о национальной платёжной системе, с деятельностью негосударственных пенсионных фондов, с реформой обязательного пенсионного страхования и др. Ряд выступлений были посвящены вопросу повышения финансовой грамотности населения. Так, начальник Управления  Службы по зашите прав потребителей финансовых услуг и миноритарных акционеров Банка России в Приволжском федеральном округе Чупалов О.В. выступил с докладом на тему «Программа «Дни финансовой грамотности- 2015» Опыт проведения онлайн уроков», заместитель начальника Волго-Вятского Главного управления Центрального Банка России –«Финансовое просвещение граждан в целях повышения их финансовой безопасности. Региональные особенности».  
Начальник отдела защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Нижегородской области Цветкова Н.К. выступила с докладом на тему «О характерных обращениях граждан. Актуальные вопросы обеспечения защиты прав потребителей финансовых услуг в Нижегородской области». В докладе также уделено внимание мероприятиям проводимым Управлением в рамках реализации проекта «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию финансового образования в Российской Федерации».  
Участникам конференции представлены для ознакомления виды печатной продукции, распространяемой среди населения для повышения финансовой грамотности.

За дополнительной информацией Вы можете обратиться
в пресс-службу Управления Роспотребнадзора по Нижегородской области 
к Екатерине Иконниковой - 432-94-30, 89202928865
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